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Derechos de autor y marcas comerciales

Exención de responsabilidad

Este manual es propiedad de Brady Worldwide, Inc. (en adelante “Brady”) y 
puede ser revisado cada cierto tiempo sin previo aviso. Brady renuncia a 
cualquier responsabilidad de ofrecerle tales revisiones, si las hubiese. 

Este manual se publica con todos los derechos de autor reservados. Ninguna 
porción de este manual puede copiarse ni reproducirse por medio alguno sin el 
consentimiento previo por escrito de Brady. 

Aunque se han tomado todas las precauciones durante la preparación de este 
documento, Brady no asume responsabilidad alguna ante ninguna parte por 
pérdidas o daños ocasionados por errores u omisiones, por afirmaciones 
resultantes de negligencia, accidentes o cualquier otra causa. Asimismo, Brady 
no asume responsabilidad alguna que surja de la aplicación o el uso de cualquier 
producto o sistema descrito aquí, ni ninguna responsabilidad por daños 
incidentales o indirectos que surjan del uso de este documento. Brady renuncia a 
cualquier garantía de comerciabilidad o aptitud para cualquier propósito. 

Brady se reserva el derecho de realizar cambios sin previo aviso a cualquier 
producto o sistema descrito aquí para la mejora de la fiabilidad, el funcionamiento 
o el diseño. 

Marcas comerciales

Todas las marcas o nombres de productos a los que se hacen referencia en este 
manual son marcas comerciales (™) o marcas comerciales registradas (®) de sus 
respectivas empresas u organizaciones.

© 2018 Brady Worldwide, Inc. Todos los derechos reservados.

Versión 4.x 

Revisión A

Brady Corporation
6555 West Good Hope Road
P.O. Box 2131
Milwaukee, WI 53201-2131
www.bradycorp.com
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Asistencia técnica 

Información de contacto

Si necesita asistencia técnica, localice su oficina local de Asistencia técnica de 
Brady visitando:

• Continente americano: www.bradyid.com/techsupport

• Europa: www.bradyeurope.com/services

• Asia Pacífico: www.brady.co.uk/landing-pages/global-landing-page

• Australia: www.bradyid.com.au/en-au/supportlanding 

• Canadá: www.bradycanada.ca

• Latinoamérica: www.bradylatinamerica.com

www.bradyid.com
www.bradyid.com
https://www.bradyeurope.com 
https://www.bradyeurope.com 
http://www.bradyid.com.au
http://www.bradyid.com.au
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Introducción

Introducción

Si se utiliza Brady Workstation para crear etiquetas, los controladores se instalarán automáticamente en el 
ordenador. Si se utiliza LabelMarkTM o cualquier software de terceras partes, los controladores se deben 
instalar manualmente. 

Si Bonjour no está instalado en su máquina y es compatible con su impresora, se instalará como parte del 
proceso de configuración.

Configuración de comunicación

Si su impresora Brady tiene capacidades de red incorporadas, puede configurar que la impresora funcione 
como impresora de red a través de Ethernet o WiFi o como impresora local (conectada físicamente a su 
ordenador mediante un cable USB). Para establecer la impresora como impresora de red, deberá 
configurar la impresora para que reconozca sus redes y trabaje con ellas. Los controladores de la 
impresora Brady pueden encontrarse en un CD que acompaña a la impresora, o bien se pueden 
descargar desde las páginas web de Brady: www.bradyid.com o www.bradyeurope.com. 

La instalación del controlador de la impresora identifica dos escenarios de instalación diferentes:

• Impresión por Ethernet o WiFi (impresora de red)

• Controlador USB solamente (impresora local)

www.bradyid.com
www.bradyeurope.com
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Instalación en red (WiFi o Ethernet)

Instalación en red (WiFi o Ethernet) 
Utilice este proceso de instalación si desea enviar trabajos de impresión a la impresora desde el 
ordenador por una red. La impresora debe admitir WiFi o Ethernet para utilizar este método de instalación. 
Consulte el Manual del usuario si no está seguro sobre la capacidad de la impresora.

Si la impresora no incluía ningún CD del controlador y no se ha descargado los controladores de la página 
web de Brady, hágalo ahora.

1. Inserte el CD del controlador de la impresora en el ordenador o haga doble clic sobre el 
controlador que se haya descargado. 

2. Seleccione el idioma deseado en el menú desplegable, y después haga clic en Siguiente.

3. Haga clic en Instalar.
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Instalación en red (WiFi o Ethernet)

4. Seleccione el modelo de impresora para el cual se están instalando los controladores y haga 
clic en Siguiente.

5. Encienda la impresora, si es necesario.

6. Seleccione Conexión de red por Wi-Fi o Ethernet y haga clic en Siguiente.
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Instalación en red (WiFi o Ethernet)

7. Siga las instrucciones del manual del usuario de la impresora para configurar la conexión 
de red.

8. Consulte las directrices de conexión que se muestran a continuación para verificar que la 
impresora y el equipo están en la misma red.

9. Siga las instrucciones que se muestran en pantalla y haga clic en Siguiente.

El programa Bonjour ha sido diseñado para establecer y supervisar impresoras de red. Las pantallas de 
instalación de Bonjour no aparecerán si Bonjour ya está instalado en su ordenador. Para más información 
sobre los servicios de impresión Bonjour para Windows, haga clic en el enlace que aparece en la pantalla 
Instalando el software de servicios de impresión Bonjour. Haga clic en Atrás para volver a la pantalla del 
Contrato de licencia.
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Instalación en red (WiFi o Ethernet)

10. Lea el Contrato de Licencia de Usuario Final de Apple, haga clic en Acepto los términos del 
contrato de licencia y haga clic en Siguiente.

11. Si su impresora admite Bonjour, seleccione el nombre de su impresora en la lista y haga clic 
en Siguiente.

Nota: Si el ordenador se puede comunicar con la impresora tanto por WiFi como por Ethernet, 
seleccionará aleatoriamente una de dichas conexiones. Si desea especificar la 
conexión —WiFi o Ethernet—  continúe con el paso siguiente o bien desconecte la 
impresora de la interfaz que no desee y vaya al paso 11.
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Instalación en red (WiFi o Ethernet)

12. Si la impresora no admite Bonjour o usted elige añadir la impresora manualmente, introduzca 
la dirección IP de la impresora o bien el nombre del host y haga clic en Siguiente.

13. Introduzca un nombre para la impresora utilizando un máximo de 12 caracteres 
alfanuméricos y haga clic en Siguiente.

Nota: El nombre de la impresora solamente se verá en el ordenador en el que se están 
instalando los controladores.

Se mostrará una barra de progreso mientras se está instalando el controlador de la 
impresora.
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Instalación en red (WiFi o Ethernet)

14. Haga clic en Finalizar en la pantalla de Instalación completada.
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Instalación solo del controlador de USB

Instalación solo del controlador de USB

¡IMPORTANTE!  Use este proceso de instalación si desea enviar tareas de impresión a la 
impresora desde un PC usando un cable USB solamente.

Para instalar el controlador de su impresora Brady siga los siguientes pasos:

1. Inserte el CD del controlador de la impresora en el ordenador o haga doble clic sobre el 
controlador que se haya descargado. 

2. Seleccione el idioma deseado en el menú desplegable, y después haga clic en Siguiente.

3. Haga clic en Instalar.
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Instalación solo del controlador de USB

4. Seleccione el modelo de impresora para la instalación y haga clic en Siguiente.

5. Encienda la impresora, si es necesario.

6. Seleccione Uso de cable USB solamente y haga clic en Siguiente.

7. Siga las instrucciones que se muestran en pantalla y haga clic en Siguiente.

Nota: Aparece un mensaje cuando el cable USB está conectado. El controlador de la impresora 
se instala de manera automática.

Se mostrará una barra de progreso mientras se está instalando el controlador de la 
impresora.
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Error en la conexión USB

8. Haga clic en Finalizar en la pantalla de Instalación completada.

 

Error en la conexión USB

La conexión USB puede fallar por los 
siguientes motivos:

• La impresora está apagada.
• El cable USB no está conectado.
• La instalación del controlador USB no se 

ha completado. 

Error de estado de la impresora

Si el estado de la impresora indica Error:

1. Asegúrese de que la impresora está 
encendida.

2. Asegúrese de que el cable esté 
conectado de manera correcta y segura 
al puerto.

O BIEN

Desconecte el cable USB del equipo y 
pruebe otro puerto.

3. Haga clic en Atrás e inténtelo de nuevo.
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